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1.  Opciones de licencia de GstarCAD 

GstarCAD ofrece opciones flexibles de licencia. GstarCAD ofrece licencias independientes y de red, ambas 

disponibles con clave de licencia y USB Dongle. 

Licencia independiente 

El software está limitado a un determinado host. Se necesita una licencia para cada ordenador en el que se instalará 

el software. 

Licencia de red 

En el servidor hay disponible un conjunto de licencias, para su uso en cualquier ordenador de la red. Solo necesitas 

tener licencias para el número máximo de usuarios simultáneos esperado, no para cada ordenador donde se 

instalará el software. 

 

2. Activación de la clave de licencia 

Después de instalar GstarCAD 2027 y iniciar el software, el sistema te pide que elijas Activar o Prueba.  

En ambos casos, por favor, selecciona primero una versión correspondiente. 
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- Si quieres probar GstarCAD 2027, solo tienes que seleccionar Prueba para obtener una prueba de 30 días del 

software. Durante el periodo de prueba, el producto funciona como completamente activado.  

- Si ya tienes una clave de licencia válida, puedes activar el software directamente seleccionando Activar para 

abrir GstarCAD License Manager. O puedes acceder al Administrador de Licencias de GstarCAD desde el menú 

de Ayuda - Registrarse. 

La clave de licencia tiene dos  métodos de cifrado: independiente y activación en red.  

Métodos independientes de activación de llaves de licencia: activación online y activación manual. 

La clave de licencia de red también soporta activación en línea y manual. Además, la versión de red también puede 

activarse tomando prestada una licencia del servidor. 

Hay cuatro métodos que se proporcionan en la pestaña de clave de licencia. 

Activación online: Activar licencia online 

Activación manual: Activar la licencia manualmente 

Licencia de red: Obtén licencia de un servidor de licencias de red 

Pide licencia prestada: Pide licencia prestada a un servidor de licencias de red 

2.1. Clave de licencia independiente 

Necesitas una clave de licencia válida  independiente para activar tu GstarCAD. 

2.1.1. Activación en línea 

Instrucciones: Asegúrate de que tu ordenador esté conectado a internet. 

1. Haz clic en Clave de Licencia (L) →  Activación en línea (O) y selecciona una versión de GstarCAD 2027 

(Profesional, Estándar, Plus y Educación).  
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2. Introdujetu Clave de Licencia (número de serie) y pulsé el botón Activar . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Tras unos segundos aparece el siguiente mensaje. Haz clic  en el botón OK para terminar la activación. Luego 

reinicia tu GstarCAD 2027. 

 

 

 

 

 

 

Nota: Para  el sistema operativo Windows Server, si aparece el mensaje "Sesión no existe" al activar o devolver la 

licencia independiente de GstarCAD en línea a través del Administrador de Licencias de GstarCAD, por favor 

compruebe la siguiente solución: 

Introduce aquí tu Clave/Número de Serie de 

Licencia 
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1. Abre Internet Explorer (IE) y selecciona Opciones de Internet y 

luego haz clic en Sitios de confianza desde  la pestaña de 

Seguridad. 

 

2. Añade los siguientes dos sitios a los sitios de confianza. 

https://support.gstarcad.net 

https://support2.gstarcad.net 

https://support.gstarcad.cl 

3. Haz clic  en el botón de OK para guardar la configuración de 

seguridad. Luego puedes activar o devolver la licencia 

independiente de GstarCAD online normalmente. 

2.1.2. Activación manual 

Instrucciones: Si tu ordenador no está conectado a internet, puedes usar un archivo de activación (archivo xml) para 

activar tu GstarCAD 2027 manualmente. 

1) Haz clic en Clave de Licencia (L) → Activación Manual (M) y selecciona una versión de GstarCAD (Profesional, 

Estándar, Plus y Educativo) desde tu ordenador.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) Introduce tu clave de licencia (número de serie) y haz clic en el botón GENERAR para obtener el archivo de 

solicitud y guárdalo.  

https://support.gstarcad.net/
https://support2.gstarcad.net/
https://support.gstarcad.cl/
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3) Hay 2 formas de adquirir el archivo de licencia con el archivo de solicitud guardado: 

Opción 1: Correo electrónico 

Puedes enviar el archivo de solicitud desde cualquier ordenador con conexión a internet a tu 

distribuidor/distribuidor local de GstarCAD al que compraste productos GstarCAD para obtener el archivo de licencia. 

 

Opción 2: Servicio en línea 

Puedes acceder al centro de servicios online de GstarCAD desde cualquier ordenador con conexión a internet para 

descargar el archivo de licencia. 

(1) Inicia sesión en el centro de servicios online de GstarCAD: https://license.gstarcad.net/ 

(2) Introduce tu clave de licencia (número de serie) y haz clic en el botón Iniciar sesión para continuar. 

Introduce aquí tu Clave/Número de Serie de 

Licencia 

https://license.gstarcad.net/


 

 6 

 

 

 

 

 

 

(3) En la pestaña Activariones, haz clic en el botón Activar para continuar.   

 

 

 

 

 

 

 

(4) Haz clic en el  botón Elegir archivo, selecciona el archivo de solicitud que has guardado y haz clic en el botón 

Enviar para continuar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

(5) Haz clic en el  botón Descargar y guarda el archivo de licencia (Archivo XML de respuesta). Te recomendamos 

almacenar el archivo de licencia en tu memoria USB. 

 

 

 

 

 

Introduce aquí tu Clave/Número de Serie de Licencia 
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4) Vuelve a tu ordenador y descubre GstarCAD License Manager en Help-Register en GstarCAD 2027, haz clic en el  

botón LOAD y selecciona el archivo de licencia que acabas de descargar y guardar desde otro ordenador, y luego 

haz clic en el botón Activar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5) Tras unos segundos aparece la siguiente ventana de mensaje. Haz clic en el botón OK para terminar la activación. 

Luego reinicia tu GstarCAD. 
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2.2. Clave de licencia de red  

GstarCAD Network te permite compartir varias licencias GstarCAD en tu LAN. Ofrece flexibilidad para circular la 

licencia entre un grupo de trabajo. Antes de la activación de la red, necesitas especificar que el ordenador servidor 

instale GstarCAD Network License Manager para gestionar tu licencia de red. 

Para más detalles, consulte "Guía de Gestor de Licencias de Red GstarCAD 2027" 

Después de que la clave de licencia de red GstarCAD se haya activado en el ordenador servidor, cualquier cliente 

con la IP válida del servidor y el puerto de licencia puede acceder al servidor en la misma LAN. 

Por favor, sigue los pasos siguientes para activar tu red GstarCAD en el lado del cliente: 

1. Haz clic en Licencia de Red (N) y selecciona una versión de GstarCAD (Profesional, Estándar, Plus y 

Educación). 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Especifica la dirección IP del servidor y el puerto de licencia, haz clic en el botón Activar para activar tu 

software en el lado del cliente. 
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3. Activación del dongle USB 

Necesitas conectar un adaptador USB a tu ordenador para activar tu GstarCAD 2027, o puedes obtener una licencia 

de red desde un servidor de licencias USB existente. 

Dongle independiente: Activa GstarCAD 2027 mediante un adaptador USB conectado al ordenador.  

Network Dongle: Obtén la licencia de un servidor de licencias de red USB. 

3.1. Dongle USB independiente 

1. Inserta tu dongle USB en el ordenador. 

2. Ejecuta GstarCAD License Manager, al que puedes acceder desde la pestaña de Ayuda → Registro en 

GstarCAD 2027. Haz clic en USB Dongle(D) → Dongle(S) independiente(s) y selecciona una versión de 

GstarCAD (Profesional, Estándar, Plus y Educativo).  

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Luego haz clic en el botón Activar para terminar la activación del dongle independiente. Luego reinicia tu 

GstarCAD 2027. 

  

 

 

Seleccione la clave de licencia 
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3.2. Dongle USB de red 

Instrucciones: Por favor, asegúrese de que la unidad de Dongle de red  esté instalada en el ordenador servidor. 

1. Inserta el adaptador USB de red GstarCAD en el ordenador servidor. (Cualquier ordenador en la LAN). 

2. Ejecuta GstarCAD License Manager, al que puedes acceder desde la pestaña de Ayuda →  Registro en 

GstarCAD 2027. Haz clic en USB Dongle(D) → Red Dongle(N). 

3. Eligenuna versión de GstarCAD (Profesional, Estándar, Plus y Educación). Introduce el nombre/IP del servidor y 

haz clic en el botón de Activar para activarlo en el lado del cliente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La red del ordenador servidor  no puede desconectarse durante el uso. Si está desconectado y no se puede 

 

 

 

 

Introduce aquí tunombre/IP de S-erver  
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encontrar el dongle de red, puede producirse una anomalía y no se puede guardar el dibujo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.  Devolución de Clave de Licencia Independiente 

Cuando vayas a cambiar otro ordenador o actualizar tu sistema, para asegurarte de que puedes usar este software 

de nuevo después de cambiar el sistema, necesitas devolver la licencia antes de cambiar el sistema, el disco duro o 

la placa base. 

Devolución en línea: Asegúrate de que tu ordenador se conecte a internet. Puedes devolver la clave de tu licencia 

online 

Devolución manual: No es necesario tener conexión a internet. Puedes devolver manualmente la clave de tu 

licencia 

 

 

 

 

Ejecuta GstarCAD License Manager, al que puedes acceder desde la pestaña de Ayuda → Registro en GstarCAD 

2027. Entonces se abre la siguiente ventana. Luego haz clic en Devolver Licencia (R).  
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4.1. Declaración en línea 

Instrucciones: asegúrate de que tu ordenador se conecte a internet. 

1. Haz clic en Devolución en línea (O) y selecciona la licencia que se va a devolver y haz clic en el  botón de 

Devolver. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Tras unos segundos, se abre la ventana de "Devolver la licencia con éxito". Haz clic en  el botón OK para cerrar 

la ventana. Entonces puedes ver que la licencia que has seleccionado para devolver ha desaparecido de la 
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información de la licencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2. Retorno manual 

Si tu ordenador no está conectado a internet, puedes devolver la clave de licencia manualmente. 

1. Haz clic en Retorno Manual (M) y selecciona la licencia que se devolverá.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Haz clic en el botón GENERAR para obtener el archivo de Solicitud.  
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3. Guarda el archivo de Solicitud con la extensión -return.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Haz clic  en el botón de Aceptar después de guardar el archivo Solicitar.  

5. Hay dos formas de devolver la licencia. 

Opción 1: Correo electrónico 

Puedes enviar el archivo de solicitud de devolución desde cualquier ordenador con conexión a internet a tu 

distribuidor/distribuidor local al que compraste productos GstarCAD para obtener el archivo de devolución. 
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Opción 2: Servicio en línea 

Puedes acceder al centro de servicios online de GstarCAD desde cualquier ordenador con conexión a internet para 

descargar el archivo de licencia. 

1. Accede al enlace https://license.gstarcad.net/ e inicia sesión con la clave de licencia GstarCAD. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Abre  la pestaña de Gestión de Licencias y haz clic en el botón Devolver Licencia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Elige el archivo XML de solicitud que guardaste y haz clic en Enviar para subir el archivo de solicitud. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Introduce aquí tu Clave/Número de Serie de Licencia 

 

https://license.gstarcad.net/
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4. Descarga el XML de Respuesta desde la pestaña de Gestión de Licencias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Vuelve a GstarCAD license Manager, Click.LOAD para cargar el archivo -resp-return.xml y haz clic en el botón 

Devolver para devolver la licencia GstarCAD. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Entonces puedes ver que la clave de licencia ha desaparecido en la lista de Información de Licencia.  
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5. Licencias de la red Préstamo y Devolución 

Además, GstarCAD 2027 ofrece la función de que puedes pedir prestada y devolver la licencia del servidor en el 

cliente usuario. En algún caso especial, necesitas transferir uno o más de un nodo a un ordenador individual. Por 

ejemplo, necesitas activar GstarCAD 2027 en un portátil durante un tiempo determinado. Es una gran flexibilidad 

usar esta función.  

Hay 2 pasos para usarla: pedir préstamo de licencia y devolución prestada. 

Condiciones de requisito: 

1. Asegurarse de que GstarCAD 2027 debe instalarse en el ordenador.  

2. Tiene que estar en la misma red local y conectarse al servidor. 

Haz clic en Ayuda →  Registrarte para abrir GstarCAD License Manager en GstarCAD 2027. 

 

 

 

 

Entonces se abre la siguiente ventana.  
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5.1. Pedir prestada licencia al servidor 

Por favor, sigue los pasos siguientes para pedir prestada la licencia del servidor en el lado del cliente. 

1. Haz clic en Clave de Licencia (L) →  Toma Prestada Licencia (B) y selecciona una versión de GstarCAD 

(Profesional, Estándar, Plus y Educación).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Introduce tu número de servidor/IP y puerto de licencia, haz clic en Consulta. Y entonces puedes obtener la 

información de la licencia en el servidor. Introduce tu fecha de caducidad, selecciona la licencia en consecuencia y 
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haz clic  en el botón Pedir prestado.  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nombre del servidor o IP: Introduce la dirección IP del servidor (como 192.168.0.66). 

Fecha de caducidad: Fecha para pedir prestado y devolver. Solo tienes que rellenar la fecha que devuelves 

porque se cuenta desde la fecha en la que haces clic en Préstamo, o puedes elegir o establecer la 

duración. 

3. Y entonces puedes ver el siguiente mensaje que significa que has conseguido pedir prestada la licencia con éxito. 

Haz clic  en el botón de aceptar y reinicia tu software para terminar el proceso. 

 

 

 

 

 

5.2. Retorno Prestado 

Es mejor devolver el nodo prestado al servidor si no lo necesitas. 

 

1. Abre GstarCAD License Manager, al que puedes acceder desde el menú de ayuda - Registrar, y haz clic en el 

botón Devolver Licencia (R ). 

 

 

  

 

Seleccione la clave de licencia 
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2. Haz clic en Devolución Prestada (B) y selecciona la licencia que quieres devolver. Luego haz clic en el botón de 

Devolver .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seleccione la clave de licencia 
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3. Haz clic  en el botón OK para terminar la devolución de la licencia y puedes ver que la licencia que has 

devuelto desaparece. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


